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Abstrak—Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak signifikan terhadap efektivitas dan efisiensi dalam
pengelolaan organisasi, termasuk di lingkungan Pimpinan Cabang Muhammadiyah (PCM) Kecamatan Batam Kota. Namun, dalam
operasionalnya, masih ditemukan kendala dalam manajemen data, penyampaian informasi, serta pelaporan kegiatan yang masih
dilakukan secara manual. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah aplikasi digitalisasi sistem informasi
organisasi berbasis website yang dapat membantu dalam mengelola informasi dan administrasi secara lebih terstruktur dan efisien.
Metode pengembangan sistem yang digunakan yaitu dengan pendekatan model Waterfall yang terdiri dari beberapa tahapan, yaitu
analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Tahap analisis dilakukan dengan mengumpulkan data
melalui wawancara dan observasi untuk memahami kebutuhan sistem. Tahap perancangan melibatkan desain sistem, basis data, dan
antarmuka pengguna. Implementasi dilakukan dengan membangun aplikasi menggunakan Framework Laravel yang memiliki
arsitektur MVC (Model-View-Controller) untuk pengelolaan kode yang lebih terstruktur. Penyimpanan data dilakukan menggunakan
database MySQL yang memungkinkan pengelolaan informasi secara lebih cepat dan terorganisir. Setelah itu, tahap pengujian
diterapkan untuk memastikan sistem berjalan sesuai dengan spesifikasi yang telah ditentukan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
aplikasi yang dikembangkan dapat meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan administrasi PCM Batam Kota seperti pencatatan data
anggota, jadwal kegiatan, serta pembuatan laporan secara otomatis. Pengujian sistem menggunakan metode Black Box Testing
menunjukkan bahwa aplikasi berfungsi dengan baik tanpa kesalahan fungsional. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan PCM Batam
Kota dapat lebih optimal dalam mengelola organisasi dan menyampaikan informasi kepada anggotanya secara efektif.

Kata Kunci: Digitalisasi; Muhammadiyah; Sistem Informasi Organisasi; Waterfall; Website

Abstract-The development of information technology has had a significant impact on the effectiveness and efficiency in
organizational management, including within the Muhammadiyah Branch Executive (PCM) of Batam Kota District. However, in its
operations, there are still obstacles in data management, information delivery, and reporting activities that are still carried out manually.
Therefore, this research aims to develop a website-based organizational information system digitization application that can help in
managing information and administration in a more structured and efficient manner. The system development method used is the
Waterfall model approach which consists of several stages, namely needs analysis, design, implementation, testing, and maintenance.
The analysis stage is carried out by collecting data through interviews and observations to understand the needs of the system. The
designing stage involves the design of the system, database, and user interface. Implementation is carried out by building applications
using the Laravel Framework which has an MVC (Model-View-Controller) architecture for more structured code management. Data
storage is carried out using a MySQL database which allows for faster and organized information management. After that, the testing
stage is applied to ensure that the system runs according to the specifications that have been determined. The results of the study show
that the application developed can increase efficiency in the management of Batam City PCM administration such as recording member
data, activity schedules, and automatic report making. Testing of the system using the Black Box Testing method shows that the
application works well without any functional errors. With this application, it is hoped that PCM Batam Kota can be more optimal in
managing the organization and conveying information to its members effectively.
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah membawa perubahan signifikan dalam berbagai aspek kehidupan,
termasuk dalam organisasi sosial dan keagamaan. Salah satu organisasi yang memanfaatkan teknologi untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam pengelolaan administrasi dan komunikasi adalah Muhammadiyah pada area
Pimpinan Cabang Muhammadiyah (PCM). Muhammadiyah sebagai salah satu organisasi Islam terbesar di Indonesia
memiliki struktur organisasi yang kompleks, mulai dari tingkat pusat hingga ranting [1]. Dalam mengelola berbagai
kegiatan administrasi, dakwah, dan sosial, PCM membutuhkan sistem yang dapat membantu dalam pengelolaan data serta
penyebaran informasi secara lebih efektif. Seperti di Pimpinan Cabang Muhammadiyah (PCM) Kecamatan Batam Kota
yang memiliki berbagai program dan kegiatan yang melibatkan banyak anggota serta masyarakat umum. Namun, dalam
pengelolaan administrasi dan penyebaran informasi, masih terdapat beberapa kendala yang dihadapi. Salah satu kendala
utama adalah masih digunakannya sistem manual dalam pengarsipan data dan komunikasi internal, yang berpotensi
menyebabkan ketidakefisienan dalam pengelolaan organisasi. Selain itu, keterbatasan dalam penyebaran informasi
kepada anggota dan masyarakat dapat menghambat partisipasi dalam kegiatan yang diselenggarakan.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan sebuah aplikasi berbasis website yang dapat membantu dalam
pengelolaan administrasi, penyebaran informasi, serta interaksi antara anggota dan pengurus PCM Batam Kota. Aplikasi
ini diharapkan mampu menyediakan berbagai fitur seperti manajemen data anggota, pengelolaan agenda kegiatan,
penyebaran informasi dakwah, serta dokumentasi laporan keuangan dan administrasi lainnya. Dengan adanya sistem
berbasis website, pengelolaan organisasi dapat menjadi lebih transparan, efisien, serta mendukung digitalisasi dalam
tubuh Muhammadiyah. Dalam pengembangan aplikasi ini, digunakan pendekatan Waterfall sebagai model
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pengembangannya. Model Waterfall dipilih dalam penelitian ini karena memiliki tahapan yang sistematis, terstruktur,
dan berurutan, yang memungkinkan setiap fase dalam pengembangan perangkat lunak dilakukan secara terorganisir [2].
Model ini terdiri dari lima tahapan utama, yaitu (1) Analisis Kebutuhan, di mana dilakukan identifikasi kebutuhan
pengguna dan organisasi secara mendalam untuk memastikan bahwa sistem yang akan dikembangkan sesuai dengan
tujuan yang diharapkan; (2) Perancangan (Design), yang mencakup perancangan arsitektur sistem, basis data, antarmuka
pengguna, serta spesifikasi teknis lainnya guna mendukung implementasi yang optimal; (3) Implementasi
(Implementation), yaitu proses penerjemahan rancangan sistem ke dalam bentuk kode program sesuai dengan teknologi
yang dipilih; (4) Pengujian (Testing), di mana dilakukan verifikasi dan validasi untuk memastikan bahwa aplikasi berjalan
sesuai dengan spesifikasi yang telah ditentukan serta bebas dari kesalahan (bug); dan (5) Pemeliharaan (Maintenance),
yang melibatkan perbaikan, peningkatan fitur, serta penyesuaian sistem jika terjadi perubahan kebutuhan pengguna atau
organisasi di masa mendatang [3].

Pendekatan Waterfall sangat sesuai untuk penelitian ini karena sifatnya yang mendukung dokumentasi yang baik
di setiap tahap pengembangan, sehingga memudahkan tim pengembang dalam memahami spesifikasi dan kebutuhan
sistem [4]. Selain itu, model ini memastikan bahwa setiap fase harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum berpindah ke
tahap berikutnya, sehingga meminimalkan kemungkinan perubahan besar di tengah pengembangan yang dapat
menghambat jalannya proyek. Dengan menerapkan model Waterfall, aplikasi berbasis website yang dikembangkan untuk
Pimpinan Cabang Muhammadiyah Kecamatan Batam Kota dapat dibangun secara sistematis dan memenuhi kebutuhan
organisasi secara menyeluruh.

Beberapa penelitian terdahulu yang relevan dengan penelitian ini antara lain penelitian oleh Badharudin & Wijaya
(2020) yang mengembangkan sistem informasi berbasis website untuk Masjid KH. Ahmad Dahlan Universitas
Muhammadiyah Purwokerto menggunakan metode Skuensial Linier. Sistem tersebut mendukung transparansi informasi
dan pelaporan keuangan, sejalan dengan UU No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, serta
memudahkan pengelolaan agenda masjid [5]. Penelitian dari Ihsan et al (2022) yang pengembangkan aplikasi berbasis
website untuk meningkatkan efisiensi administrasi rawat jalan di Rumah Sakit Muhammadiyah Palembang. Sistem
tersebut membantu mempercepat penyajian informasi, mencegah kesalahan data, dan mempermudah penyusunan laporan
yang akurat, sehingga meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan bagi masyarakat [6]. Penelitian dari Melati et al (2024)
yang mengembangkan Sistem Informasi Penerimaan Peserta Didik Baru berbasis web menggunakan PHP dan MySQL
dengan metode Waterfall. Pengujian menunjukkan sistem sangat layak dengan skor 91.3%. Sistem ini mempermudah
pendaftaran, pengumuman, dan informasi sekolah melalui pengujian black box serta evaluasi kelompok kecil dan besar
[7]. Penelitian dari Maripatullah et al (2025) yang mengembangkan Sistem Informasi Manajemen berbasis web untuk
organisasi masyarakat di Jakarta Utara menggunakan model Waterfall dan UML. Sistem tersebut mempermudah
pengelolaan data, registrasi, serta laporan kegiatan Ormas. Pengujian Blackbox menunjukkan fitur berjalan baik,
meningkatkan efisiensi, transparansi, dan pengawasan aktivitas organisasi [8].

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah aplikasi berbasis website bagi Pimpinan
Cabang Muhammadiyah Kecamatan Batam Kota dengan menggunakan pendekatan pengembangan perangkat lunak
Waterfall. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan organisasi dapat lebih optimal dalam mengelola data keanggotaan,
mendokumentasikan kegiatan, mengatur keuangan secara transparan, serta meningkatkan efektivitas komunikasi antar
anggota dan pengurus. Selain itu, pengembangan aplikasi ini juga diharapkan dapat mendukung modernisasi sistem
administrasi organisasi dengan mengurangi ketergantungan pada proses manual, sehingga pengelolaan organisasi menjadi
lebih efisien, cepat, dan akurat.

2. METODOLOGI PENELITIAN
2.1 Metode Penelitian

Metode penelitian mencakup berbagai teknik yang digunakan oleh peneliti untuk memperoleh data dari berbagai sumber,
baik dari subjek maupun sampel penelitian [9]. Dalam studi ini, instrumen penelitian memiliki peran penting sebagai alat
pendukung dalam perancangan aplikasi. Keakuratan data yang diperoleh sangat bergantung pada pemilihan teknik
pengumpulan data yang tepat serta instrumen penelitian yang valid dan reliabel [10]. Instrumen ini berfungsi untuk
mengumpulkan informasi yang dibutuhkan selama proses penelitian berlangsung. Oleh karena itu, guna memastikan
bahwa data yang diperoleh memiliki validitas dan relevansi yang tinggi, penulis menerapkan tiga teknik utama dalam
pengumpulan data, yaitu wawancara, observasi, dan studi pustaka.

Proses Pengumpulan Data

]
| | |

Gambar 1. Metode Pengumpulan Data

Sesuai dengan pengumpulan data pada penelitian ini, maka teknik pengumpulan data dalam penelitian meliputi:
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a. Wawancara dilakukan dengan pengurus PCM Batam Kota untuk menggali kendala dalam administrasi, penyampaian
informasi, dan pembuatan laporan manual. Selain itu, wawancara bertujuan memahami kebutuhan pengguna agar
aplikasi yang dikembangkan sesuai dengan harapan organisasi.

b. Observasi dilakukan dengan mengamati langsung proses administrasi dan pengelolaan informasi di PCM Batam Kota
sebelum penerapan sistem berbasis website. Peneliti mengidentifikasi metode pencatatan data, pengelolaan jadwal,
dan pembuatan laporan. Hasil observasi memberikan gambaran nyata tentang permasalahan serta kebutuhan sistem
yang lebih efisien dan terstruktur.

c. Studi pustaka dilakukan dengan mengumpulkan referensi dari jurnal, buku, dan penelitian terkait sistem informasi
berbasis website serta metode Waterfall. Tujuannya adalah memperoleh dasar teori yang kuat mengenai teknologi,
manajemen informasi, dan best practice dalam pengembangan perangkat lunak serta membantu menentukan
pendekatan yang tepat untuk membangun sistem yang efektif bagi PCM Batam Kota.

2.2 Metode Waterfall

Metode Waterfall merupakan salah satu model dalam Software Development Life Cycle (SDLC) yang sering diterapkan
dalam pengembangan sistem informasi atau perangkat lunak [11]. Dalam penelitian ini, penulis menerapkan metode
Waterfall sebagai pendekatan utama untuk mengembangkan website PCM Batam Kota. Pendekatan ini memungkinkan
setiap tahap pengembangan perangkat lunak dilakukan secara terstruktur dan berurutan, sehingga sistem dapat dibangun
dengan lebih terorganisir dan sesuai dengan kebutuhan pengguna [12].

Analisa
Kebutuhan | ,
N Desain

Sistem |
N
Implementasi _\l/

Integrasi dan

Pengujian |

N

Pemeliharaan

Gambar 2. Metode Waterfall

Pada bagian berikut merupakan penjelasan tentang metodologi pada gambar diatas yang terdapat beberapa tahapan

tahapan sebagai berikut :

a. Tahapan Analisa Kebutuhan diawali dengan pengumpulan data untuk memahami kendala yang dihadapi PCM Batam
Kota dalam pengelolaan administrasi dan informasi yang dilakukan melalui wawancara dengan pengurus untuk
mengetahui permasalahan yang dihadapi. Selain itu, dilakukan observasi terhadap sistem administrasi yang berjalan
untuk mengidentifikasi kebutuhan utama yang harus dipenuhi oleh aplikasi. Dari hasil analisis ini, kebutuhan
fungsional dan non-fungsional sistem didokumentasikan untuk menjadi dasar dalam tahap perancangan.

b. Tahapan Desain Sistem dikembangkan berdasarkan hasil analisis kebutuhan. Perancangan diawali dengan
menentukan arsitektur sistem menggunakan MVC pada Framework Laravel untuk pengelolaan kode yang lebih
terstruktur. Basis data dirancang dengan MySQL agar informasi tersimpan dan diakses secara efisien. Untuk
memvisualisasikan alur kerja, digunakan Use Case Diagram, Class Diagram, dan ER-Diagram.

c. Tahapan Implementasi dimulai dengan membangun basis data MySQL sesuai rancangan. Backend dikembangkan
menggunakan Laravel untuk mengelola logika sistem. Frontend dibuat dengan Framework Ul yang intuitif agar
antarmuka lebih interaktif. Setelah integrasi frontend dan backend, dilakukan uji coba internal pada setiap modul
untuk memastikan sistem berfungsi tanpa kesalahan sebelum pengujian menyeluruh.

d. Tahapan Integrasi dan Pengujian memastikan sistem berfungsi sesuai spesifikasi. Pengujian dilakukan dengan Black
Box Testing untuk menguji fungsionalitas, seperti pencatatan anggota, jadwal kegiatan, dan pembuatan laporan
otomatis. Jika ditemukan bug, dilakukan debugging. Evaluasi sistem juga dilakukan berdasarkan masukan pengguna
sebelum diterapkan di PCM Batam Kota.

e. Tahapan Pemeliharaan dilakukan setelah implementasi untuk memastikan sistem berjalan stabil. Jika ditemukan bug
atau perlu penyesuaian, perbaikan dan pembaruan dilakukan sesuai kebutuhan pengguna. Selain itu, diberikan
pendampingan dan pelatihan kepada pengurus PCM Batam Kota agar dapat mengoperasikan sistem dengan baik.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Analisa Kebutuhan Sistem

Dalam proses pembangunan sistem, analisis kebutuhan sistem sangat penting untuk mendukung implementasi hasil
perancangan terhadap sistem informasi berbasis website yang akan diterapkan di Pimpinan Cabang Muhammadiyah
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(PCM) Batam Kota. Analisis ini bertujuan untuk memastikan bahwa sistem yang dikembangkan dapat berfungsi secara
optimal sesuai dengan kebutuhan organisasi [13]. Oleh karena itu, diperlukan spesifikasi kebutuhan fungsional dan
kebutuhan non-fungsional sebagai pendukung utama dalam operasional sistem.

3.1.1 Kebutuhan Fungsional

Kebutuhan fungsional sistem ini terdiri atas beberapa fungsi utama yang saling berhubungan dan mendukung satu
sama lain, yang meliputi fungsi-fungsi sebagai berikut:

Tabel 1. Kebutuhan Fungsional

Kode Keterangan

Fo01 Semua aktor dapat melihat seluruh informasi organisasi

F002 Admin dan pengunjung dapat memberikan komentar pada berita, artikel dan kajian.
F003 Admin, bendahara dan sekretaris dapat melakukan login.

FO04 Pendaftaran akun sekretaris dan bendahara hanya bisa dilakukan oleh admin.
FO05 Admin dapat mengelola identitas PCM.

F006 Admin dapat mengelola media galeri

FO07 Admin dapat mengelola data sosial media

F008 Admin dapat mengelola data amal usaha

F009 Admin dapat mengelola portal berita

F010 Admin dapat mengelola artikel

FO11 Admin dapat mengelola kajian

F012 Admin dapat mengelola agenda kegiatan organisasi

F013 Admin mengelola pengumuman organisasi

F014 Admin dapat mengelola pengaturan situs

F015 Admin dapat mengelola data ortom seperti pimpinan ranting dan pimpinan cabang.
FO16 Bendahara dapat mengelola data kas organisasi

FO17 Sekretaris dapat mengelola data file arsip.

F018 Sekretaris dapat mengelola data anggota

F019 Sekretaris dapat mengelola arsip administrasi

3.1.2 Kebutuhan Non-Fungsional

Dalam penelitian ini, dibutuhan juga aspek-apsek kebutuhan non-fungsional yang mendukung kelancaran fungsi-
fungsi utama dapat didefinisikan pada Tabel 2 berikut.

Tabel 2. Kebutuhan Non-Fungsional

Kriteria Parameter

Availability Sistem mampu berjalan selama 24 jam non-stop, kecuali apabila ada perawatan
sistem atau pembaharuan system

Ergonomy Sistem harus dapat digunakan dengan mudah atau user friendly

Language Menggunakan Bahasa Indonesia

Safety Sistem menggunakan enkripsi password pengguna dan menggunakan validasi form

Response Time Sistem dapat merespon dengan cepat dan baik

Portability Sistem dapat digunakan di berbagai macam platform dengan browser

3.2 Unified Modeling Language (UML)

Unified Modeling Language (UML) adalah suatu standar bahasa pemodelan yang digunakan untuk memvisualisasikan,
merancang, dan mendokumentasikan sistem perangkat lunak [14]. UML menyediakan seperangkat diagram yang dapat
menggambarkan struktur dan perilaku sistem secara jelas dan sistematis [15]. Dalam penelitian ini, Unified Modeling
Language (UML) digunakan sebagai alat bantu dalam perancangan sistem. UML adalah standar visualisasi dalam
pengembangan perangkat lunak yang digunakan untuk memodelkan struktur dan perilaku sistem [16]. UML menyediakan
berbagai diagram, seperti Use Case Diagram untuk menggambarkan interaksi pengguna dengan sistem [17], Entity-
Relationship Diagram (ERD) untuk mendeskripsikan hubungan antar data dalam basis data [18] . Dengan menggunakan
UML, proses perancangan sistem menjadi lebih terstruktur, jelas, dan mudah dipahami, sehingga mendukung
pengembangan website yang sesuai dengan kebutuhan[19] .

3.2.1 Use Case Diagram

Use Case Diagram adalah salah satu diagram dalam Unified Modeling Language (UML) yang digunakan untuk
memodelkan interaksi antara pengguna (aktor) dengan sistem [20]. Diagram ini menggambarkan bagaimana sebuah
sistem berfungsi dari sudut pandang pengguna, termasuk fitur atau layanan yang dapat mereka akses [21]. Adapun use
case diagram yang digambarkan pada penelitian ini dapat dilihat pada Gambar 3 berikut.
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Gambar 3. Use Case Diagram
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Pada Gambar 3 diatas menggambarkan interaksi pengguna dalam penelitian ini. Terdapat empat aktor utama:
Admin, Bendahara, Sekretaris, dan Pengunjung, masing-masing dengan peran dan akses berbeda. Admin memiliki
kontrol penuh terhadap sistem, termasuk pengelolaan identitas PCM, media sosial, portal berita, artikel, kajian,
pengumuman, media galeri, agenda, pengaturan situs, amal usaha, dan data ortom. Bendahara bertanggung jawab atas
pengelolaan kas organisasi, sedangkan Sekretaris mengelola arsip file, arsip administrasi, dan data anggota. Pengunjung
hanya dapat melihat konten website dan memberikan komentar. Diagram ini menunjukkan bahwa aplikasi dirancang
untuk mempermudah administrasi dan komunikasi dalam organisasi secara lebih terstruktur dan efisien.

3.2.2 Entity Relationship Diagram

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah model konseptual yang menggambarkan hubungan antar entitas dalam suatu
basis data [13]. ERD terdiri dari entitas, atribut, dan relasi, yang menunjukkan bagaimana data saling terhubung [22].
Diagram ini digunakan untuk merancang struktur database yang terorganisir dan efisien . Adapun ER-Diagram yang
digambarkan pada penelitian ini dapat dilihat pada Gambar 4 berikut.

Gambr 4. Entity Relationship Diagram
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Pada Gambar 4 diatas menggambarkan ER-Diagram yang menggambarkan struktur basis data sistem manajemen
informasi pada PCM Batam Kota. Dalam ERD tersebut, entitas utama adalah User yang memiliki berbagai hubungan
dengan entitas lain seperti Artikel, Pengumuman, Media Sosial, Kajian, Arsip, dan Amal Usaha. Setiap entitas memiliki
atribut yang mencerminkan data yang akan disimpan dalam sistem. Hubungan antar entitas menunjukkan bagaimana data
saling terhubung dan dikelola dalam aplikasi pada penelitian ini.

3.3 Implementasi

Implementasi bertujuan sebagai tahap eksekusi akhir setelah perencanaan dilakukan, sehingga menghasilkan sistem yang
sesuai dengan kebutuhan yang telah dirancang [23]. Berikut menampilkan beberapa tampilan hasil implementasi sistem
berdasarkan rancangan sistem pada penelitian ini yaitu sebagai berikut:

3.3.1Halaman Utama

Pada Gambar 5 merupakan halaman utama website resmi PCM Batam Kota menampilkan tampilan yang informatif dan
profesional. Di bagian atas, terdapat logo organisasi, informasi kontak (nomor telepon dan email), serta menu navigasi
utama yang mencakup berbagai fitur seperti Beranda, Organisasi, Direktori, Galeri, Kajian, Artikel, Berita, dan Amal
Usaha. Terdapat juga tombol navigasi untuk kembali ke atas halaman, memastikan kemudahan akses bagi pengguna.

Selamat Datang Di Website Official Pimpinan
Cabang Muhammadiyah Kecamatan Batam
Kota

Gambar 5. Halaman Utama
3.3.2 Halaman ldentitas PCM

Pada Gambar 6 berikut merupakan halaman lIdentitas PCM yang berisi informasi mengenai sejarah dan latar belakang
PCM Batam Kota. Halaman ini bertujuan untuk memberikan pemahaman kepada pengunjung mengenai visi, misi, serta
kontribusi Muhammadiyah dalam berbagai sektor di masyarakat.

Sejarah

Awal Berdirinya

Tujuan Utama

Perkembangan dan Kontribusi

Gambar 6. Halaman Identitas PCM

3.3.3Halaman Kajian

Pada Gambar 7 berikut merupakan halaman kajian yang menampilkan daftar kajian keislaman yang tersedia. Halaman
ini dilengkapi dengan gambar ilustrasi dan tombol "Baca Selengkapnya™ untuk mengakses pembahasan lebih mendalam.
Desainnya bersih dan terstruktur, memudahkan pengguna dalam mencari dan membaca kajian yang tersedia.
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Semua Kajian

Agidah dalam Ibadah Islam: Landasan Utama dalam Beribadah

Gambar 7. Halaman Kajian

3.3.4Halaman Direktori Anggota

Pada Gambar 8 berikut merupakan halaman Direktori Keanggotaan menampilkan daftar anggota organisasi beserta
informasi seperti nama, cabang, ranting, dan jabatan. Tersedia tombol "Detail" pada kolom aksi untuk melihat informasi
lebih lanjut tentang anggota tertentu. Selain itu, terdapat fitur pencarian untuk mempermudah pengguna dalam
menemukan anggota tertentu. Halaman ini juga dilengkapi dengan tombol "Pengajuan Keanggotaan", memungkinkan
pengguna untuk mendaftar sebagai anggota baru.

R i

Direktori Keanggotaan

Alamat Organisasi Direktori

Q LA Belian, Batam Kota, no 74 > Sejarah > Direku

> Kata Sambutan Ketua PCM

Gambar 8. Halaman Direktori Anggota
3.3.5Halaman Arsip Administrasi

Pada Gambar 9 berikut merupakan Halaman Arsip Administrasi berfungsi untuk menyimpan dan menampilkan data arsip
surat-menyurat organisasi. Tabel yang tersedia memuat informasi seperti nomor arsip, tanggal arsip, nomor surat, dan
kategori surat. Selain itu, terdapat fitur pencarian yang memudahkan pengguna dalam menemukan arsip tertentu dengan
cepat. Halaman ini membantu dalam pengelolaan dokumen administratif secara lebih terstruktur dan efisien.

o

Arsip Administrasi

No *  Tanggal Arsip Kategori

Gambar 9. Halaman Arsip Administrasi
3.3.6Halaman Login

Pada Gambar 10 berikut merupakan halaman login menampilkan antarmuka sederhana dengan formulir autentikasi.
Pengguna harus memasukkan email dan kata sandi untuk mengakses sistem. Terdapat dua tombol utama yaitu "Masuk"
untuk login dan "Kembali ke Beranda" untuk kembali ke halaman utama.

Copyright © 2025 The Author, Page 188
This Journal is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License


https://hostjournals.com/bulletincsr
https://doi.org/10.47065/bulletincsr.v5i3.495
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

BULLETIN OF COMPUTER SCIENCE RESEARCH
ISSN 2774-3659 (Media Online)

Vol 5, No 3, April 2023 | Hal 182-192
https://hostjournals.com/bulletincsr

DOI: 10.47065/bulletincsr.v5i3.495

PCM Batam Kota

=
&
€ Kembali ke Berands

Gambar 10. Halaman Login
3.3.7Halaman Kelola Pengguna

Pada Gambar 11 berikut merupakan Halaman Kelola Data Pengguna berfungsi untuk menambahkan akun pengguna baru
dengan berbagai hak akses. Terdapat formulir input yang terdiri dari Email, Nama, Nama Pengguna, Kata Sandi, dan Hak
Akses. Hak akses bisa disesuaikan, misalnya sebagai Admin.

Pengguna Login

Tambah Akun

Emait

24 Pimpinan Cabang Muhammadiyah Batam Kota

Gambar 11. Halaman Kelola Pengguna
3.3.8Halaman Kelola Agenda

Pada Gambar 12 berikut merupakan Halaman Kelola Data Agenda digunakan untuk mengatur jadwal kegiatan. Halaman
ini menampilkan daftar agenda yang mencakup Nama Agenda, Hari/Tanggal, Waktu, serta opsi Edit dan Hapus. Admin
dapat menambahkan agenda baru dengan mengklik tombol "Tambah Data".

Search:

lo *  MamaAgenda Hari | Tanggal Agenda Waktu Aksl

Rapat Bulanan PCM Batam Kota yang diadakan di kediaman Bapak Mabeur Kamis, 13/06/2024 1000-1300 [N m

2024 Pimpinan Cabang Muhammadiyah Batam Kota

Gambar 12. Halaman Kelola Agenda
3.3.9Halaman Pengaturan Situs

Pada Gambar 13 berikut merupakan Halaman Pengaturan Situs digunakan untuk mengelola informasi terkait identitas
situs web. Halaman ini menampilkan data dalam bentuk tabel yang mencakup judul situs, favicon, nama website, logo,
nomor telepon, dan email. Fitur ini memungkinkan untuk memperbarui informasi yang berkaitan dengan branding.
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Pengaturan Situs

Search:
No *  Title Favicon ~ Mama Website Logo  NoTelpon Emait

e 082178192938 pembatamkots, oficialgmail.com

¢ Pimpinan Cabang Muhammadiyah Batam Kota

Gambar 13. Halaman Pengaturan Situs
3.3.10 Halaman Kelola Keuangan dan Kas

Pada Gambar 14 berikut merupakan Halaman Keuangan dan Kas digunakan untuk mengelola transaksi keuangan
organisasi. Halaman ini menampilkan total saldo kas serta daftar transaksi dalam bentuk tabel yang mencakup tanggal,
tipe transaksi (pendapatan atau pengeluaran), jumlah dana, dan deskripsi transaksi. Bendahara memiliki opsi untuk
menambahkan, mengedit, atau menghapus transaksi melalui tombol yang tersedia di kolom aksi.

tal Saldo - Rp 8.801.000,00

Tipe Jumiah Deskripsi Aksi

Pimpinan Cabang Muhammadiyah Batam Kota

Gambar 14. Halaman Kelola Keuangan dan Kas

3.3.11 Halaman Kelola Arsip Berkas

Pada Gambar 15 berikut merupakan Halaman Arsip Berkas yang digunakan untuk mengelola dokumen atau file yang
tersimpan dalam sistem. Halaman ini menampilkan informasi mencakup nama berkas, tanggal unggah, dan pengunggah.
Sekretaris memiliki opsi untuk mengunduh, mengedit, atau menghapus berkas melalui tombol aksi yang tersedia. Selain
itu, terdapat fitur tambah data untuk mengunggah berkas baru, serta kolom pencarian untuk memudahkan pencarian arsip
tertentu.

Gambar 15. Halaman Kelola Arsip Berkas

3.4 Pengujian Sistem

Pengujian sistem dalam penelitian ini dilakukan untuk memastikan bahwa aplikasi berbasis website PCM Batam Kota
berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang dirancang. Pengujian menggunakan metode Black Box Testing, yang berfokus
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pada validasi fungsionalitas sistem tanpa memeriksa kode sumbernya [24]. Berikut hasil pengujian dengan Black Box
Testing yang dilakukan pada penelitian ini:

Tabel 3. Hasil Pengujian Black Box
Nomor Kebutuhan

. Nama Kasus Uji oo Hasil Uji
Kasus Uji Fungsionalitas
KU-001 Pengujian melihat konten website tanpa login F001 Berhasil
KU-002 Pengujian pengunjung memberikan komentar pada berita F002 Berhasil
KU-003 Pengujian pengunjung memberikan komentar pada artikel F002 Berhasil
KU-004 Pengujian pengunjung memberikan komentar pada kajian F002 Berhasil
KU-005 Pengujian login akun dengan data normal/benar F003 Berhasil
KU-006 Pengujian login akun dengan data salah F003 Berhasil
KU-007 Pengujian admin mendaftarkan akun pengguna F004 Berhasil
KU-008 Pengujian menambahkan identitas PCM F005 Berhasil
KU-009 Pengujian mengedit identitas PCM F005 Berhasil
KU-010 Pengujian menghapus identitas PCM FO05 Berhasil
KU-011 Pengujian menambahkan foto F006 Berhasil
KU-012 Pengujian mengedit video F006 Berhasil
KU-013 Pengujian menghapus foto F006 Berhasil
KU-014 Pengujian mengelola media sosial F007 Berhasil
KU-015 Pengujian mengelola amal usaha F008 Berhasil
KU-016 Pengujian menambahkan berita baru F009 Berhasil
KU-017 Pengujian mengedit berita F009 Berhasil
KU-018 Pengujian menghapus berita F009 Berhasil
KU-019 Pengujian mengelola artikel F010 Berhasil
KU-020 Pengujian mengelola kajian FO11 Berhasil
KU-021 Pengujian mengelola agenda F012 Berhasil
KU-022 Pengujian mengelola pengumuman F013 Berhasil
KU-023 Pengujian mengelola pengaturan situs FO14 Berhasil
KU-024 Pengujian mengelola data ortom F015 Berhasil
KU-025 Pengujian mengelola keuangan dan kas FO16 Berhasil
KU-026 Pengujian mengubah keuangan dan kas FO16 Berhasil
KU-027 Pengujian menghapus keuangan dan kas FO16 Berhasil
KU-028 Pengujian mengelola arsip file F017 Berhasil
KU-029 Pengujian mengelola direktori anggota F018 Berhasil
KU-030 Pengujian mengelola arsip administrasi F019 Berhasil

Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa terdapat sebanyak 30 skenario uji yang
telah diterapkan untuk menguji kinerja dan fungsionalitas sistem. Halaman-halaman yang dijelaskan dalam deskripsi
penelitian ini dirancang dan dikembangkan dengan berfokus pada pemenuhan kebutuhan fungsional yang berkaitan
dengan sistem yang berjalan pada website PCM Batam Kota. Dari keseluruhan skenario pengujian yang dilakukan,
seluruhnya, yaitu sebanyak 30 skenario, menunjukkan hasil yang sukses dengan status "Berhasil". Dengan demikian,
persentase keberhasilan sistem dalam menjalankan seluruh fungsinya sesuai dengan kebutuhan pengguna mencapai
tingkat maksimal, yaitu sebesar 100%.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pengujian sistem, aplikasi berbasis website untuk PCM Batam Kota telah berhasil dikembangkan sesuai
spesifikasi. Pengujian dilakukan pada fitur utama seperti pengelolaan data anggota, administrasi arsip, manajemen jadwal,
media sosial, dan pembuatan laporan otomatis. Hasilnya menunjukkan bahwa seluruh fitur berfungsi dengan baik tanpa
kesalahan yang menghambat sistem. Sistem login dan autentikasi mampu memvalidasi akun serta mengatur hak akses
sesuai peran pengguna. Pengelolaan data anggota dan arsip administrasi berjalan optimal, memungkinkan penyimpanan
dan akses informasi lebih terstruktur. Fitur agenda dan pengumuman menampilkan informasi secara real-time,
memastikan setiap perubahan dapat langsung diakses oleh pengguna yang berwenang. Fitur media sosial dan portal berita
berfungsi sesuai harapan, meningkatkan transparansi informasi bagi anggota dan masyarakat. Pembuatan laporan
otomatis berhasil diuji dengan akurasi tinggi, mempermudah pengurus dalam pencatatan administrasi tanpa proses
manual. Evaluasi pengguna menunjukkan bahwa sistem ini user-friendly, dengan antarmuka yang intuitif dan navigasi
yang mudah dipahami. Secara keseluruhan, aplikasi ini telah meningkatkan efisiensi pengelolaan administrasi dan
penyebaran informasi di PCM Batam Kota. Pengembangan lanjutan dapat mencakup notifikasi otomatis dan integrasi
mobile application untuk meningkatkan kenyamanan dan fleksibilitas akses sistem.
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